
Wir brauchen ab sofort Verstärkung im Bereich Kundendienst/Serviceberatung (mwd)

Bist Du ein Kommunikationstalent und hast Interesse an Autos? 
Dann bist du bei uns genau richtig!

Über uns
Wir sind eine moderne Kfz-Werkstatt, die sowohl auf Qualität als auch auf exzellenten Service setzt. Wir 
bieten Dir ein spannendes Arbeitsumfeld, in dem Du Deine Fähigkeiten einbringen und gleichzeitig viel 
lernen kannst. 
Als Teil unseres Teams spielst Du eine zentrale Rolle im Kundenkontakt – und das auf eine freundliche 
und unkomplizierte Art.

Deine Aufgaben
• Du bist Ansprechpartner für unsere Kunden
  und sorgst dafür, dass sie sich bei uns gut aufgehoben fühlen.
• Du nimmst die Aufträge entgegen, erstellst Kostenvoranschläge und koordinierst die Werkstattaufträge.
• Du kommunizierst transparent mit den Kunden über den Reparaturstatus
  und bist bei Fragen immer für sie da.
• Du sorgst dafür, dass unsere Kunden den besten Service bekommen
  und informierst sie über unsere Angebote und Neuigkeiten.

Das bringst Du mit
• Du hast ein gutes Verständnis und Interesse für Autos und Technik. 
• Du bist kommunikativ und gehst gerne auf Menschen zu.
• Du arbeitest selbstständig aber auch im Team und hast Spaß daran, Verantwortung zu übernehmen.
• Du hast Spaß an der Arbeit mit Kunden und kannst Dich gut in ihre Bedürfnisse einfühlen.
• Ein freundliches und professionelles Auftreten ist für Dich selbstverständlich.

Das bieten wir Dir
• Eine abwechslungsreiche Tätigkeit in einer modernen und gut ausgestatteten Werkstatt.
• Ein junges und dynamisches Team, das Dir jederzeit zur Seite steht.
• Die Möglichkeit, Dich beruflich weiterzuentwickeln -  
   wir unterstützen Dich mit Schulungen und Fortbildungen.
• Flexible Arbeitszeiten und ein attraktives Gehalt.
• Ein abwechslungsreiches Arbeitsumfeld mit viel Raum für Ideen und kreative Lösungen.

Lust auf die Herausforderung?
Dann bewirb Dich jetzt! Schick einfach Deine Bewerbung an 
katrin.bieber@autohaus-senne.de

Ich freue mich darauf und bin gespannt.
Katrin Bieber

Job & Karriere


